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В статье рассматривается один из инструментов контроля 
качества, гистограмма. Приводиться основные виды, достоинства 
и недостатки.

Гистограмма является одним из самых часто используемых ин-
струментов качества [1]. На таком примере можно в наглядном виде 
представить статистические данные, и показать, как они «изменяются с 
течением времени. Гистограммы, как правило,  применяются для «визу-
ализации данных на начальном этапе статистической обработки» [2, 3]. 

Основным преимуществом гистограммы является то, что она «по-
зволяет наглядно представить направления изменения измеряемых па-
раметров качества объекта и без особого труда определить и оценить 
закон их распределения» [4, 5]. Кроме того, гистограмма дает возмож-
ность быстро определить центр, разброс и форму распределения слу-
чайной величины. Строится гистограмма, как правило, для интерваль-
ного изменения значений измеряемого параметра [6].

Для того чтобы получить более точные результаты, при постро-
ении гистограммы необходимо учитывать следующий порядок [7]. 
Собираются результаты измерений параметра объекта в ходе чего 
определяется наибольшее и наименьшее значение данных показате-
лей. Находиться ширина диапазона значений показателя, вычитая из 
максимального значения показателя минимальное значение. Выбира-
ется необходимое число интервалов, в границах которых необходимо 
систиматизировать результаты измерений и устанавливаются пределы 
интервалов (основной задачей в определении интервалов является не-
допустимость совпадения пределов этих интервалов). После правиль-
ного определения групп интервалов подсчитывается число попаданий 
значений результатов измерений в каждый из них. И в последствие на 



71Технические науки

основании этого строится гистограмма – на оси абсцисс отмечаются 
интервалы, а на оси ординат отмечается частота попаданий результа-
тов измерений в каждый интервал. Если на параметр контроля накла-
дывается какое-либо поле допуска, то «гистограмма может содержать 
верхнюю и нижнюю границы поля допуска» [8]. Что позволяет увидеть в 
какую сторону и как отклоняется значение контролируемого показателя 
относительно поля допуска. Границы наносятся по оси абсцисс. 

Гистограмма, представленная на рисунке, показывает распределение 
рейтинговых баллов студентов 4 курса инженерного факультета по дисци-
плине «Метрология, стандартизация и сертификация» при сдаче экзамена 
и курсового проекта. График  показывает, что он имеет форму не стабиль-
ного распределения. Имеет пробелы в распределении, которые связаны с 
отсутствием в данном диапазоне баллов, полученных студентами.\

Рисунок - Распределение рейтинговых баллов студентов

Часто бывает, что форма распределения отклоняется от нормаль-
ного, что свидетельствует о нарушениях в процессе и необходимости 
применения управляющих воздействий. Некоторые, часто встречаю-
щие отклонения: гистограмма с отклонением вправо или лево, бимо-
дальность, усечение гистограммы, гистограмма у которой отсутствует 
центр, гистограмма с содержанием выступов на границах. 

Плюсами гистограммы, как инструмента контроля качества, за-
ключаются в наглядности, простоте, возможности быстро представить 
вид распределения множества числа данных. К минусам можно отне-
сти то, что количественно оценить устойчивость процесса невозможно, 
отсутствует привязка ко времени, для получения достоверной оценки 
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системы распределения необходимо получить как можно больше чис-
ловых данных, возможность различного трактовки результатов, некото-
рая субъективность в представлении формы распределения.
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HISTOGRAM, AS A QUALITY CONTROL TOOL
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The article discusses one of the quality control tools, a histogram. The 

main types, advantages and disadvantages are given.


