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В статье рассмотрена роль информационного обеспечения в 
системе управления деятельностью предприятия в современных 
условиях.

На сегодняшний день в производстве нет такой области, в кото-
рой информационные технологии не применялись бы. При помощи 
информационных технологий осуществляетсяуспешная деятельность 
многих компаний, занимающихся производством продукта.

Информационные технологии помогают модернизировать и 
адаптировать производственный процесс, а его полная или частичная 
автоматизацияпозволяетупростить работу, связанную с осуществлени-
ем опасной для жизни трудовой деятельности [2, с. 262].

Автоматизация – является одним из способов достижения стра-
тегических целей в бизнесе, в развитии технологий, с помощью кото-
рой функции управления и контроля, ранее выполнявшиеся человеком, 
передаются приборам и автоматическим устройствам.

Введение системы автоматизации в управлении производством 
предоставит координацию всех операций, начиная с обработки доку-
ментов и оканчивая определением финансового результата деятель-
ности. В этом случае одним из основных инструментов управления яв-
ляется документация. Таким образом, документ является основой для 
принятия решений, носит доказательный характер, является распоря-
жением об исполнении, подведением итоговых результатов [3, с. 210].

Документация представляет собой средство реализации реше-
ний, принятых руководящим персоналом. Внедрение автоматизации 
упрощает выполнение поставленных задач в связи с тем, чтодокумен-
тооборотстановится электронным.
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Под автоматизацией предприятия понимаются различные виды 
деятельности. Поэтому, необходимо различать автоматизацию произ-
водственных процессов.

Таблица 1 – Виды автоматизированных систем

АСУ ТП ERP MES

Назначе-
ние

Автоматизированная 
система управления 
технологическим 
процессом - комплекс 
технических и про-
граммных средств, 
предназначенный для 
автоматизации управ-
ления технологиче-
ским оборудованием 
на промышленных 
предприятиях. 

(EnterpriseResour-
cePlanning, плани-
рование источника 
предприятия) 
- организационная 
стратегия интегра-
ции производства и 
операций, управления 
трудовыми ресурсами, 
финансового менед-
жмента и руководства 
активами.

Функциональные 
модули классаMES - 
специализированное 
прикладное про-
граммное обеспече-
ние, предназначенное 
для решения задач 
синхронизации, коор-
динации, анализа и 
оптимизации выпуска 
продукции в рамках 
какого-либо произ-
водства.

Различие Под АСУ ТП обычно 
понимается ком-
плексное решение, 
обеспечивающее ав-
томатизацию главных 
операций технологи-
ческого процесса на 
производстве в целом 
или каком-либо его 
участке, выпускающем 
относительно завер-
шённый продукт.

Большим преимуще-
ством ERP-системы, в 
отличие от MES, явля-
ется широкий диапа-
зон охвата процессов. 
Если, к примеру, MES 
направлена больше 
на производственные 
процессы, то ERP-
система охватывает 
более широкий спектр 
контуров, включая 
управление взаимоот-
ношениями с клиента-
ми (CRM), управление 
цепочками поставок 
(SCM), управление 
продажами, а также 
другие области.

Главное отличие MES 
от ERP, заключается в 
том, что MES-системы 
ориентированы в ос-
новном на автомати-
зацию производствен-
ного процесса. В то 
время как современ-
ные производствен-
ные ERP-системы, 
включают в себя 
помимо MES более 
широкий функционал, 
в том числе финансо-
вые, управленческие 
процессы.
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При помощи технологий, обеспечивающих скорость и точность 
обмена информацией, оптимизирующих процессы внутри предпри-
ятия, руководство любой производственной компании имеет большую 
возможность добиться успеха в конкурентной борьбе на мировом рын-
ке, развить географию деятельности, выбрать наиболее выгодную стра-
тегию и устранить малоэффективные звенья в цепочке поставок пред-
приятия [1, с. 32].

Методом достижения лидирующей позиции в отрасли является ко-
ординация сложных взаимосвязей, определяющих предложение, спрос 
и реализацию предустановленных планов, которые обеспечивают дости-
жение новых, важнейших уровней экономической деятельности.
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