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В работе предоставлен аналитические показатели по консоли-

дированной финансовой отчетности АО «Народный Банк Казахстана» 
за 2018, 2019 и 2020 годы. В конце статьи приложены рекомендации по 
результатам анализа. 

 
АО «Народный Банк Казахстана» – крупнейший коммерческий 

банк в Республике Казахстан, который уже более 97 лет успешно рабо-
тает на благо своих клиентов, одним из самых надежных и дифферен-
цированных финансовых институтов страны. 

Главным акционером банка является АО «Холдинговая группа 
«АЛМЭКС», доля владения которой составляет 64%. Остальные 36% 
были приобретены: держателями ГДР, АО «Единый Накопительный 
пенсионный фонд» и причими акционерами. Мы это можем увидеть на 
диаграмме 1: 

Во время анализа был рассмотрен уставный капитал данного АО. 
Было установлено, что уставный капитал банка оставался неизменным 
на протяжении трех лет, с 2018 по 2020 года. Сумма уставного капитала 
составила 212,69 млрд. тенге. На диаграмме 2 изображена вышесказан-
ная информация. 
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Диаграмма 1 – Доля акционеров банка 

 
Диаграмма 2 – Уставный капитал банка 
 
Далее переходим к задолженностям банка. Дебиторская и креди-

торская задолженности показали рост с 2018 по 2019 года. Дебиторская 
задолженность показала рост на 62%, когда как кредиторская на 4%. К 
2020 году сумма задолженностей уменьшилась.  
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Таблица 1 – Дебиторская и кредиторская задолженность, 
млн.тенге 

Показатели 2018 г. 2019 г. 2020 г. 

Дебиторская задол-
женность 18 069 057 29 070 884 22 507 127 

Кредиторская задол-
женность 234 772 930 243 920 431 213 741 621 

 
Следующий аспект данной работы рассматривает динамику де-

нежных средств АО. В 2018 году денежные средства и их эквиваленты 
сформировали наибольшую сумму, как показано на диаграмме, а самый 
низкий показатель в 2019 году. Стоит отметить, что в целом показатель 
снизился на 5,4%, а к 2020 году мы видим рост на 3,3%.  

 
Диаграмма 3 – Динамика денежных средств и их эквивален-

тов  
В ходе проведения внешней оценки в сентябре 2017 г., Банк, пер-

вый среди банков Казахстана, успешно подтвердил соответствие дея-
тельности внутреннего аудита Стандартам и Кодексу этики внутренних 
аудиторов.  

В 2018 году Департамент Внутреннего Аудита провел 65 и в 2019 
году – 71 проверок, а в 2020 году департамент банка выполнил 58 ауди-
торских поручений, в том числе 3 консультации. Кроме того, были про-
ведены проверки по четырем дочерним компаниям, которые управляли 
подозрительными и безнадежными активами. По результатам аудита 
были вынесены рекомендации по совершенствованию управления рис-
ками, внутреннего контроля и корпоративного управления по указан-
ным направлениям. 

В заключительной части хотелось бы добавить рекомендации по 
улучшению деятельности Банка. К ним относятся: 
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1. Необходимо разработать гибкую бизнес-модель для повыше-
ния качества обслуживания в долгосрочной перспективе.  

2. Следует внедрить инновационные решения для мобильного и 
интернет-банкинга, которые к тому же, послужат привлечению новых 
клиентов. 

3. Приложение «Халык ХоумБанк» требует улучшения оказание 
услуг и качества; 

4. Банк ежегодно использует большое количество пластика и бу-
маги, следует разработать модель для ответственного использования ре-
сурсов.  
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The paper provides analytical indicators for the consolidated finan-

cial statements of Halyk Bank of Kazakhstan JSC for 2018, 2019 and 2020. 
Recommendations based on the results of the analysis are attached at the end 
of the article. 


