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различных подъемно-транспортных устройств, тележек, контейнеров с учетом 
перерабатываемого  сырья является актуальной в сыродельном производстве. 
Разработка сыроизготовителей,  отличающихся от существующих аппаратов, 
например снижением комкования и слеживания сырной массы, бережной об-
работкой сгустка и др.

Выбор  конструкторской  разработки должен быть  обоснованным и 
направлен   на  повышении производительности труда на отдельном участке,  
на  снижении материалоемкости, энергоемкости существующей конструкции, 
улучшении качества выпускаемой продукции.
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Questions of maintenance service and elimination of consequences of refus-
als of a trading refrigerating machinery are considered. The rational system of the 
maintenance service which basic criterion is the minimum of the resulted expenses 
connected with idle time in expectation of the demand and a refrigerating machinery 
in expectation of service is offered.

 За последние годы мы видим, какие существенные изменения прои-За последние годы мы видим, какие существенные изменения прои-
зошли в составе торговой сети. Произошло переоснащение отрасли, которое 
выражается в широком распространении опыта торгового обслуживания на-
селения, в строительстве и реконструкции магазинов, складов, холодильников, 
кафе, закусочных и т.д. Существенно изменился характер и содержание труда 
работников торговли, возросли требования к подготовке специалистов для этой 
отрасли.

Несмотря на положительные стороны  на сегодняшний день торговля- 
одна из самых отсталых отраслей народного хозяйства по уровню механизации 
труда.  Большое количество погрузочно-разгрузочных операций, операции  фа-
сования проводятся вручную. Современный магазин или пункт общественного 
питания оснащен холодильным оборудованием. Этот  огромный парк оборудо-
вания требует  технического обслуживания. Поток требований растет вместе с 
возрастающим количеством новых магазинов, пунктов общественного питания 
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в городе и в районах области.
Приобретая новое холодильное  оборудование потребитель желает, что-

бы оно долго и беспроблемно служило, а не создавало неприятности, периоди-
чески выходя из строя. Грамотно и своевременно проведенное техобслуживание 
(ТО) - зачастую самый верный способ добиться желаемого и даже совершенно 
новое оборудование требует контроля со стороны специалиста. Представители 
по продаже торгового холодильного оборудования  предлагают  оперативную 
проверку и тестирование перед запуском или уже во время эксплуатации,  воз-
можность найти заводские неполадки и в сжатые сроки устранить их. Помимо 
разового вызова мастера, предлагают заключить договор на плановое ТО обо-
рудования. Подобный подход наиболее правильный, т.к. большинство возмож-
ных неисправностей будут выявлены и устранены еще до их возникновения, за 
счет чего практически исключается риск серьезной поломки и полного выхода 
техники из строя.

Предприниматели  обращаются к частным фирмам и к людям, предла-
гающим такой вид услуг. Организованной единой системы  по обслуживанию и 
устранению внезапных отказов  на сегодняшний день не существует.

Отечественные и зарубежные  фирмы поставляют на рынок разнообраз-
ное холодильное оборудование, отличающееся  формой, размерами, внешней 
отделкой, ценой  от приемлимой  до весьма высокой.  Классификация   холо-
дильного оборудования базируется на требованиях ГОСТ 23833-95 «Обору-
дование холодильное торговое. Общие технические условия», оборудование 
условно подразделяют на оборудование торговое и оборудование обществен-
ного  питания. 

К торговому  оборудованию относятся - прилавки, шкафы кондитерские, 
бонеты, горки, морозильные лари и  холодильные камеры; к оборудованию об-
щественного питания относится барное оборудование - граниторы, сокоохлади-
тели; сервировочное оборудование, витрины,  шкафы холодильные, морозиль-
ные и комбинированные [1]. 

Комплектация оборудования может быть разной: холодильные агрегаты  
производства  стран Китая, Турции, Италии  и др. 

Техническое обслуживание торгового холодильного оборудования вклю-
чает работы по планово-предупредительному ремонту, технический осмотр и 
текущий ремонт, а также устранение внезапных отказов.

Плановое ТО проводится не реже одного раза в месяц, при необходимо-
сти (в зависимости от условий эксплуатации) - два или три раза в месяц.

Планово-предупредительный ремонт торгового холодильного обору-
дования включает технический уход в процессе эксплуатации, технический 
осмотр- комплекс мероприятий, направленный на поддержание оборудование 
в состоянии постоянной технической готовности, средний или капитальный ре-
монт.

В современных условиях обслуживание холодильного оборудования 
предприятий общественного питания и торговли определяется спецификой  
предприятия и подходом к решению его руководства.

Как правило, комплекс профилактических и ремонтных работ, происхо-
дит при отсутствии договорных отношений с фирмами-производителями и они 
пользуются услугами специалистов по ремонту холодильного оборудования по 
мере того, как обнаруживается неполадки в его эксплуатации. 
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Сохранение пищевой продукции  должно обеспечиваться бесперебойной 
работой холодильного оборудования. Отсутствие системы специализированно-
го технического обслуживания и устранения последствий отказов приводит к 
ухудшению характеристик холодильного оборудования.

Основным критерием обоснования рациональной системы технического 
обслуживания являются минимум приведенных затрат, связанных с простоем 
автопередвижного средства в ожидании заявки и холодильного оборудования в 
ожидании обслуживания:

  Са + Ен × Ка + Сож ⇒ min,
где Са – годовые затраты от простоя автопередвижного средства в ожида-

нии заявок на устранение последствий отказов и проведение профилактических 
осмотров от обслуживаемого  холодильного оборудования, руб; Ен – норматив-
ный коэффициент эффективности капитальных вложений; Ка – капитальные 
вложения при передвижном способе устранения последствий отказов, проведе-
нии профилактических осмотров автопередвижным средством,  руб; Сож – го-
довые затраты от простоев холодильного оборудования в ожидании устранения 
последствий отказов или проведения профилактических осмотров, руб.[2]

САПС + Ен × Ка + СХМ ⇒ min,                (2.26)

где                - годовые затраты от простоя авто-
передвижного средства в ожидании заявок на устранение последствий отказов 
от обслуживаемого оборудования, руб; qАПС – удельная стоимость использова-
ния автопередвижных средств, руб/ч; 

    - среднее время простоя автопередвижных средств 
в ожидании заявок, ч; Mr(t) – математическое ожидание годового числа отка-
зов холодильного оборудования, устраняемых автопередвижным средством; Ен 
– нормативные вложения при передвижном способе устранения последствий 
отказов  холодильного оборудования торговли и общественного питания, руб; 
Ка – капитальные вложения при передвижном способе устранения последствий 
отказов холодильного оборудования, руб;

 ( )ожХМ оС С t Mr t= ⋅ ⋅  - годовые затраты от простоев холодильного 
оборудования в ожидании устранения последствий отказов, руб.

Результаты  опросов  показали, что основными внезапными отказами яв-
ляются  поломка компрессора, возникающая   из-за вибрации и  блока электро-
питания.

Таким образом сервисное обслуживание торгового холодильного обо-
рудования имеет перспективы. Но для образования этой системы необходимо 
изучить объемы услуг, то есть поток требований на техническое обслуживание 
или устранение  внезапных отказов, поступающих  от  холодильного обору-
дования торговых точек районов Ульяновской области и приложить методику 
расчета и обоснования специализированного технического обслуживания холо-
дильного оборудования. 
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The state of harrows at exploitation has been checked. Even after repairing 
many parameters of harrows do not  satisfy the requirements. In the course  of field 
work such harrows  do not ensure the required quality of work

Проверено   эксплуатационно-технологическое  состояние   борон зу-
бовых БЗСС-1: 1) после ремонта – а) с  установленными новыми зубьями;  б)   
зубья восстановленные  оттяжкой и прав кой с нагревом кузнечным способом;

2) после сезона весенне-полевых работ;3)  после всего  сезона  полевых 
работ.

Бороны  контролировались по следующим показателям: толщина на кон-
це зуба, отклонение зуба от вертикали, просветы между концами зубьев и опор-
ной по верхностью, направление установки зубьев скосом,  длина   зубьев    от 
острия до места крепления. Средства      для контроля борон описаны в работах  
[1], [2].

После обработки  результатов измерений получены  распределения ко- ко-ко-
личества зубьев   по диапазонам толщины на конце зубьев   для борон:  а) с  
установленными новыми зубьями;   б) зубья восстановлены  оттяжкой и прав-
кой с нагревом кузнечным способом; в) после сезона весенне-полевых работ; г)  
осенью - после всего  сезона  полевых работ. 

13%  зубьев имеют длину после  ремонта  (зубья восстановленные  от-
тяжкой и прав кой)  в пределах  151…170 мм    (а после всего  сезона  полевых 
работ 1,3%), 77,9% (26,1%)   - 131…150 мм, 9,1% (72,6%)  -   менее 130 мм  (ри-
сунок 1),  (длина  новых зубьев 170 мм).

По нормативам же  требуется превышение длиной зуба  глубины  об-


