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В статье рассматриваются наиболее распространенные фор-
мы мошенничества в сфере автострахования. Анализируется совре-
менная ситуация, сложившаяся на рынке автостра-хования в России. 

Страховой рынок России растет и развивается, но объемы россий-
ского страхования пока еще намного ниже объемов страхования раз-
витых стран. Однако по уровню мошенничества в сфере страхования 
Россия догнала Запад [1]. Одним из распространенных видов мошенни-
чества является мошенничество в сфере автострахования. По приблизи-
тельным подсчетам, в сфере автострахования сконцентрировано около 
80% всех случаев страхового мошенничества.

Автострахование включает в себя страхование всех видов транс-
порта, а также гражданской ответственности владельца транспортного 
средства. В самых популярных видах страхования – ОСАГО и КАСКО 
– страховщики выделяют четыре способа мошенничества, к которым 
чаще всего прибегают афери-сты [2, 3].

1) Страхование уже разбитых автомобилей. Популярность данного 
вида мошенничества с каждым годом растет и касается в большей мере 
КАСКО;

2) Фальсификация дорожно-транспортного происшествия и предо-
ставление неправдивой информации;

3) Завышение стоимости работ и запчастей при ремонте за-
страхованного автомобиля на станции техобслуживания;

4) Заявление повреждений, которые не относятся к страхово-му со-
бытию. 

Мошенничество в автостраховании уверенно возглавляет рейтинг 
преступлений в страховой сфере. Доля выплат по сфабрикованным 
случаям по ОСАГО в 2013 г., где искажены факты и некорректно опи-
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саны обстоятельства произошедшего, состав-ляет в среднем 20% от 
всех заявленных убытков. Такие данные приводит Российский союз 
автостраховщиков (РСА). В денеж-ном эквиваленте эти убытки пре-
вышают 10 млрд. руб. в год. Еще больше убытков приносят мошен-
нические выплаты по КАСКО – 12 млрд, в процентном соотношении 
их доля – 12%. Суммарный сбор страховых премий по ОСАГО, по 
словам руководителя отдела рейтингов страховых компаний «Эксперт 
РА» Алексея Янина, составил в 2012 г. 120,9 млрд руб., объем рынка 
КАСКО – 195 млрд руб.

Национальное агентство финансовых исследований провело опрос 
общественного мнения и в результате анализа полученных данных раз-
делило число опрошенных на 5 групп (рис.1).

 
Рисунок 1– Отношение граждан к мошенничеству в автостраховании

Департаментом экономической и информационной защиты биз-
неса компании РОСГОССТРАХ за 2013 г. было выявлено 959 фактов 
страхового мошенничества, в том числе с участием преступных групп. 
Предотвращено убытков в результате мошенничества и возвращено в 
компанию более 1 млрд. руб., что на 14% превышает аналогичный по-
казатель за 2012 г. Общая сумма возвратов по угнанным транспортным 
средствам составила 156 млн руб. Возбуждено 27 уголовных дел в отно-
шении противоправной деятельности экспертных организаций в Моск-
ве, Архангельске, Самаре и т.д. 
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По мнению А. Мозалева, руководителя Департамента экономиче-
ской и информационной защиты бизнеса компании РОС-ГОССТРАХ, 
в 2013 г. изменилась структура выявленных случаев мошенничества. 
Основным направлением по–прежнему осталось мошенничество в ав-
тостраховании, особенно в ОСАГО, как наиболее распространенном и 
доступном виде страхования. Поэтому в автостраховании был сделан 
уклон на предстраховую экспертизу, задача которой – «отсечь» мошен-
ников еще на этапе заключения договоров. При этом значимо увели-
чилось количество случаев мошенничества со стороны юридических 
предста-вителей, на сегодня эта группа является наиболее агрессивной 
и коррупционной [6].

Рассмотрев все вышесказанное можно сделать вывод о том, что, 
несмотря на активную борьбу с мошенничеством в сфере автострахо-
вания, снизить его практически невозможно. Это свя-зано в первую 
очередь с заинтересованностью граждан в полу-чении «легких денег» 
и в некоторых случаях с недобросовест-ной работой самих страховых 
компаний. 
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In article the most widespread forms of swindle in autoinsurance 
sphere are considered. The data concerning the situation which have 
developed in Russia is analyzed.


