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В статье рассмотрена проблема влияния различных факто-

ров внешней среды на деятельность  производителя. Оценка 
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влияния отдельных факторов внешней среды применена на 
примере ООО «Приморье» Мелекесского района Ульяновской 
области. 

 
Рассмотрение среды организации является одним из основ-

ных аспектов изучения инновационной позиции организации. 
Экономическая и политическая ситуация в стране, конкуренция 
и правовой климат – все это оказывает колоссальное влияние на 
деятельность предприятия, его стратегическое планирование. 
Следовательно, руководитель должен  тщательно изучать среду, 
в которой ему приходится работать, с целью максимального 
приспособления к ней. Среда предприятия представлена субъек-
тами и факторами, влияющими на возможность его эффектив-
ной деятельности в плане предоставления товаров и услуг по-
требителям. 
Внутренняя среда контролируется предприятием, к ней отно-

сятся система, способы и методы получения информации о рын-
ке, планирование, товаров и цен, условия и места продажи, ме-
тоды стимулирования. Внутреннюю среду образуют субъекты, 
имеющие непосредственное отношение к самому предприятию 
и его возможностям по обслуживанию клиентуры (по-
тенциальные потребители, поставщики посредники и конку-
ренты). С помощью факторов внутренней среды предприятие 
приспосабливается к изменению внешней среды.  
Внешняя среда — это комплекс факторов, оказывающих не-

посредственное влияние на производственную и финансово-
хозяйственную деятельность компании. Влияние факторов 
внешней среды на устойчивость положения компании на рынке 
получило признание лишь в 50-х гг. 20 в., когда ряд стран встал 
на путь постиндустриального развития. 
Внешняя среда образуется из макросреды, куда входят эко-

номические, политические, правовые, социально-культурные и 
научно-технические составляющие и микросреды – потенциаль-
ных потребителей, поставщиков и посредников, конкурентов. 
Внешние факторы не контролируются предприятием. Измене-
ния каждого из этих факторов требует немедленного реагирова-
ния и оптимального приспособления. 
Все факторы внешней среды можно условно разделить на две 
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основные группы: прямого и косвенного воздействия (рис. 1). 
 

 
 

Рисунок 1 – Факторы внешней среды организации 
 

Степень одновременного воздействия тех или иных факторов 
внешней среды на компанию называется сложностью внешней 
среды. 
Внешняя среда постоянно меняется, скорость изменения 

внешней среды определяет ее  подвижность. Для разных компа-
ний даже в условиях одной страны подвижность среды может 
быть различна. Это связано с характером деятельности предпри-
ятия на том или ином рынке.  
Наличие факторов, оказывающих одновременное воздей-

ствие на предприятие, определяет сложность среды. Зависи-
мость фирмы от количества информации, которой она распола-
гает, характеризует неопределенность внешней среды. 
При изучении инновационной позиции организации широко 

применяется методика оценки факторов внешней среды органи-
зации экспертным методом. 
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С целью проведения подобного анализа необходимо создать 
группу экспертов, как правило на практике это руководитель и 
главные специалисты предприятия. Ими выделяются факторы, 
оказывающие воздействие на деятельность предприятия. Затем 
каждому из факторов экспертным путем дается оценка. 
Важность для отрасли (А) по шкале: 
3 – большая 
2 – умеренная 
1 – слабая. 
Влияние на предприятие (В) по шкале: 
3 – сильное 
2 – умеренное 
1 – слабое 
Направленность влияния (С) по шкале: 
+1 – позитивное 
-1 – негативное 
Далее все экспертные оценки перемножаются и получается 

интегральная оценка (О), показывающая степень важности фак-
тора для предприятия. 

О = А * В * С. 
По результатам оценки можно заключить, какие из факторов 

среды имеют более важное значение для предприятия и, следо-
вательно, заслуживают самого серьезного внимания при разра-
ботке стратегии производителя [2, с. 54]. 
Нами применена данная методика для анализа и оценки сре-

ды сельскохозяйственного производителя Ульяновской области 
– ООО «Приморье», специализирующегося на производстве 
зерна.  
На деятельность организации оказывают влияние огромное 

количество факторов, их рассмотрение ограничивается объемом 
информации, которой располагает исследователь. В связи с этим 
нами выделены некоторые факторы внешней среды, принятые к 
рассмотрению. 
К факторам, оказывающим позитивное воздействие на орга-

низацию, относятся территориальная близость к основным 
транспортным артериям, достаточная нормативно-правовая ба-
за. 

 



  
77 

 

Таблица 1  – Оценка факторов внешней среды предприятия 

 
 

Факторы внешней среды 

Важ-
ность 
для 

отрасли 
А 

Влия-
ние на 
органи-
зацию 
В 

Направ-
ленность 
влияния 
С 

Степень 
важности 

О 

Территориальная близость 
к основным транспортным 
артериям 

3 2 +1 +6 

Достаточная нормативно-
правовая база по агро-
промышленному ком-
плексу  

3 2 +1 +6 

Значительные колебания 
цен на зерновую продук-
цию 

2 3 -1 -6 

Слабая инфраструктура 
зерновой отрасли  

3 1 -1 -3 

Климатические условия 
зоны повышенного риска 

1 3 -1 -3 

Высокий уровень конку-
ренции  

3 2 -1 -6 

 
Существенное негативное воздействие на предприятие ока-

зывают  высокий уровень конкуренции в отрасли и значитель-
ные колебания цен на зерновую продукцию. Следовательно, 
стратегическим направлением деятельности для предприятия 
должны стать изыскание возможностей поиска рыночной ниши, 
не занятой конкурентами, а также сокращения  затрат на произ-
водство продукции. 
Это позволит ООО «Приморье» снизить риск негативного 

воздействия рассмотренных факторов внешней среды. 
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